
Etkili ‹letiflim
Mesaj›n bafll›¤› takip eden metine göre çok daha

fazla okunuyor.

Resim ve bafll›¤›n iki görevi vard›r:
Okuyucuyu durdurmak ve
mesaj›n gerisini okutmak.

•
Reklam›n›z›n amac› ürünü satmak de¤il vermek

istedi¤iniz mesaj› satmakt›r.
•

Bafll›¤› izleyen metnin amac› ürününüzün ad›n›
hat›rlatmakt›r. Yap›lan araflt›rmalar, reklam›n

hat›rlanmas›na karfl›n, reklam› yap›lan firma
isminin unutulabildi¤ini göstermekte.
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Markan›z› hat›rlatman›n yolu ak›lda kalacak
türden bir imaj üretmektir.

Di¤er bir yol tekrar kullanmakt›r.

Ürünüzün ad›n› metin içinde birkaç kez
kullan›n›z, izleyicinin görece¤i son ögenin

markan›z olmas›na dikkat ediniz. Metin aflamalar
halinde ilerlemeli, her aflama izleyiciyi bir

sonraki aflamay› izlemeye özendirmelidir.

Çelik - Arçelik
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Ana metinde kullanaca¤›n›z ilk cümleler çoflku
yaratabilmelidir.

Heyecan

fiaflk›nl›k

Romans
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Güç

Varl›k, gibi...
•

Bu duygular› yarat›rken k›sa ve al›fl›lageldik
kelimeler kullan›n.

•
‹fadenizde alçakgönüllü olmay›n, izleyiciyi,
söylemek istedi¤inizi tahmin etmek zorunda

b›rakmay›n.
•

Pasif de¤il aktif mesajlar verin. ‹nsanlar için
birfleyler yap›lan de¤il, insanlar›n birfleyler yapt›¤›

ortamlar oluflturun. Bu, izleyicilerin kendilerini
mesaj ile özdefllefltirmesine yard›mc› olacakt›r.
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Mesaj›n›z› bir hikaye fleklinde formüle edin.
Ürününüzün bir kifli ya da aileye ne gibi yararlar

sa¤lad›¤›n› anlat›n.
•

Üç aflamal› hikaye yap›s› kullan›n:
1) Mesaj›n kahraman› olan karakteri tan›t›n,
izleyicinin bu karaktere yak›nl›k duymas›n›

sa¤layacak sorununu tan›mlay›n.
2) Karakteri zor durumda b›rak›n, morali

bozulsun, dünya bafl›na y›k›ls›n!

3) Ürününüzün, kahraman›, içine düfltü¤ü zor
durumdan kurtard›¤› bir final üretin.
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Kendinizi bir rehber yerine koyun. ‹lgi çekici
yerlere iflaret edin. ‹zleyicinin bu geziye ç›kt›¤›

için mutlu olaca¤› rahat bir ortam yarat›n.
Sayg›l›, aç›k ve özlü olun; dünya üzerinde

“be¤enirsen al, be¤enmezsen alma” anlay›fl›n›
benimseyebilece¤iniz ürün say›s›n›n çok az

oldu¤unu unutmay›n.
•

“Siz / sizin” kipinde ifade kullan›n. “Kazanan
siz olabilirsiniz!” gibi bir ifade ile yarat›lan,

arzu; ve
“Kanseri yenebilirsiniz!” cümlesi ile yarat›lan

korku, güçlü anlat›m olana¤› sunar.
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“Kalp krizi geçirme riskiniz nedir?” benzeri
sorular içeren mini testler tasarlay›n. ‹nsanlar

kendileri ve özellikle de sa¤l›klar› ile ilgili
herhangi bir bilgiyi ö¤renmek konusunda çok

isteklidirler. Firman›z›n logosunu, testin yer ald›¤›
sayfa üzerinde en görülebilir yere koyun, yoksa

test hat›rlanacak ama firman›z›n ismi
hat›rlanmayacakt›r.

•
‹zleyiciyi, herhangi bir di¤er kelimeye göre en

fazla durduracak kelime:
Bedava!!!

Mümkün olabildi¤ince kullan›n...
•

‹zleyicinin kendini “özel” hissetmesini sa¤layacak
“gizli” bilgiler verin. “Profesyoneller

arabalar›n› nas›l seçerler?” bafll›kl› bir konu,
araba almaya niyetli pek çok kiflinin dikkatini

çekecektir.
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‹lgi çekici haberler verin. “Bilim adamlar›
uyurgezerli¤in nedenini keflfettiler” konulu bir
reklam çal›flmas› normale göre daha çok dikkat
çekecek ve hat›rlanacakt›r. ‹ncelemelere göre,
haber içeren reklamlar, di¤er reklamlara göre

%20 daha çok hat›rlan›yor.
•

Soru sorun. ‹nsanlar sorulara cevap vermeye
programlanm›flt›r adeta. “Diflleriniz yeteri kadar
temiz mi?” veya “Krediye mi ihtiyac›n›z var?”
sorular› bar›nd›ran reklamlar, izleyicide cevap
verme ve reklam›n›z hakk›nda daha çok bilgi

edinme gereksinimi do¤uracakt›r.
•

Ürününüzü al›fl›lagelmiflin d›fl›nda bir
ba¤lamda farkl› bir flekilde tan›t›n.
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Bu marjinal mesaj› bafll›¤›n›zla iyi ba¤lay›n,
yoksa reklam hiç bir anlam ifade etmeyecektir.

•
Arzular› tetikleyen resimler kullan›n. Arzular›

harekete geçiren resimler insanlar›
durduracakt›r. ‹yi dekore edilmifl bir ev veya

özel tasar›m giysiler giyen kad›n fotograflar›,

izleyicilerin durumla kendilerini
özdefllefltirmelerini sa¤layacakt›r.
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Bir kifli ya da hayvan› tehlikede b›rak›n.

Resmin verdi¤i tehlike ve ard›ndan gelen ac›ma
duygusu izleyiciyi reklama ba¤layacakt›r.

Binadan düflmek üzere olan bir adam›n resmi,
“fiirketiniz felakete sadece bir ad›m uzakl›kta
olabilir!” fleklinde formüle edilen bir mesajla

ba¤lanabilir. Bu örnekte resim görevini baflar› ile
yerine getirmektedir: Dikkat çekmekte, bafll›¤›

desteklemekte ve durumu dramatize
etmektedir.
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Özne ya da nesneleri kontrast yaratacak
ortamlarda sunun. Kontrast, vurgulaman›n en

kolay yollar›ndan biridir.
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Birbiri ile ba¤daflmayacak kavramlar› bir araya
koymak, izleyiciye baflta anlam ifade etmeyecek

ve sorgulamas›n› sa¤layacakt›r.
•

fiafl›rt›c› resimler kullan›n. Afla¤›daki fotograf›,

“Burnunuz hep t›kan›yor mu?” sorusu eflli¤inde
burun aç›c› bir sprey dekonjestan reklam›nda
kullanmak alg› aç›s›ndan stimülatif olacakt›r.

•
‹nsanda merak uyand›ran resimler kullan›n.

Her zaman görmeye al›fl›k olmad›¤›m›z detaylar
ve/veya olaylar ne olursa olsun ilgi

uyand›racakt›r.
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‹nsan resmi kullan›n. ‹nsanlar di¤er insanlara
bakmaktan hofllan›rlar. Odaklamay› güçlefltiren

genel grup fotograflar›,

gayri samimi gülücük saçan insan resimleri,

yerine; yak›n plan insan resimleri tercih edin.
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